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Âèòàëèé, ïî âàøåìó ìíåíèþ, êàêèì îáðàçîì èíôîðìà-
öèÿ âëèÿåò íà ïðîöåññ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé â áèçíåñå?

Èíôîðìàöèÿ ÿâëÿåòñÿ ãëàâíûì áàçèñîì äëÿ ïðèíÿòèÿ óïðàâ-
ëåí÷åñêèõ ðåøåíèé â ëþáîì áèçíåñå. È îò òîãî, íàñêîëüêî ýòà
èíôîðìàöèÿ äîñòîâåðíà è ñâîåâðåìåííà, âî ìíîãîì çàâèñèò
ýôôåêòèâíîñòü òàêèõ ðåøåíèé. Ïðè÷åì íóæíî åùå è ïðàâèëü-
íûì îáðàçîì èíòåðïðåòèðîâàòü ýòó èíôîðìàöèþ — îáúåêòèâ-
íî è ñ ó÷åòîì êîíòåêñòà. Âåäü íåâàæíûõ ìåëî÷åé íå áûâàåò.

Êàê ïðèìåð, íåêîòîðûå ó÷àñòíèêè ðûíêà ìîãóò â ñâîáîäíîì
äîñòóïå íà ñàéòå áèðæè óâèäåòü öåíû íà áèðæåâûõ òîðãàõ è
íà âíåáèðæåâîì ðûíêå íà îäíè è òå æå òîâàðû è ñðàâíèòü èõ.
Ïðè ýòîì îáû÷íî çíà÷åíèå ïðèäàåòñÿ íåïîñðåäñòâåííî ñòî-
èìîñòè çà åäèíèöó òîâàðà. Îñîáåííî èíòåðåñíî ïîëó÷àåòñÿ,
êîãäà íåò æåëàíèÿ ðàçáèðàòüñÿ â êàæäîé ïîçèöèè, à õî÷åòñÿ
ïîëó÷èòü áûñòðóþ îöåíêó ïî îäíîðîäíîé ãðóïïå òîâàðîâ, óñðåä-
íèâ êàêèì-ëèáî îáðàçîì âñå öåíû èç êîòèðîâî÷íîãî ëèñòà. È
ïîñëå ñäåëàòü âûâîä î äèíàìèêå äàííîãî ïîêàçàòåëÿ èëè îöå-
íèòü èçìåíåíèå ñîîòíîøåíèÿ ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ.

Ýòî îáúÿñíèìî, òàê êàê ÷åëîâå÷åñêèé ìîçã, ñòàðàÿñü ýêîíî-
ìèòü ñâîè ðåñóðñû, ïûòàåòñÿ íàéòè íàèáîëåå ïðîñòîé ïóòü,
ïðåäïî÷èòàÿ ëèíåéíûå àëãîðèòìû.

Îäíàêî çäåñü èñòîðèÿ íåìíîãî ñëîæíåå — â öåíå êàæäîé ïî-
çèöèè îòðàæåíû åùå è óñëîâèÿ îïëàòû è ïîñòàâêè, à òàêæå ìî-
ãóò áûòü óêàçàíû èíûå ïàðàìåòðû (ìèíèìàëüíûé îáúåì ñäå-
ëîê â èñõîäíûõ äàííûõ, òîâàðû-çàìåíèòåëè, ñïîñîá è íàïðàâ-
ëåíèå ïîñòàâêè è ò.ä.), êîòîðûå îêàçûâàþò ñóùåñòâåííîå
âëèÿíèå íà îáúåêòèâíîñòü îöåíêè ñòîèìîñòè. Êðîìå òîãî, íåèç-

âåñòíû îáúåìû ïî îòäåëüíûì òîâàðíûì ïîçèöèÿì èëè èõ óäåëü-
íûé âåñ. Òî åñòü íåò ïîíèìàíèÿ, êàêàÿ ïîçèöèÿ îêàçûâàåò íàè-
áîëüøåå âëèÿíèå â öåëîì íà ýòó ãðóïïó òîâàðîâ. Â ðåçóëüòàòå,
äîïîëíèòåëüíî îöåíèâ óêàçàííûå ìîìåíòû, îáúåêòèâíî ìîæíî
ïîëó÷èòü ïðîòèâîïîëîæíûé ðåçóëüòàò. È ÷åì ãëóáæå ïîãðóæà-
åøüñÿ, òåì áîëüøå âñïëûâàåò ïîëåçíûõ ôàêòîâ, è êàðòèíà ñêëà-
äûâàåòñÿ óæå íå òàê îäíîçíà÷íî, êàê êàçàëîñü íà ïåðâûé âçãëÿä.

Êàê ãîâîðèòñÿ, äüÿâîë êðîåòñÿ â äåòàëÿõ…

Íà âàø âçãëÿä, êàêèå èñòî÷íèêè èëè âèäû èíôîðìàöèè
íàèáîëåå ïîëåçíû äëÿ áèçíåñà? È ïî÷åìó èìåííî îíè?

Ñ òî÷êè çðåíèÿ ïðåäìåòíîé îáëàñòè èíôîðìàöèþ, êîòîðóþ
íóæíî ìîíèòîðèòü è àíàëèçèðîâàòü, ìîæíî óñëîâíî ðàçäåëèòü
íà íåñêîëüêî êàòåãîðèé: ñïåöèàëèçèðîâàííóþ, èìåþùóþ îò-
íîøåíèå íåïîñðåäñòâåííî ê òîé ñôåðå áèçíåñà, â êîòîðîé âû
ðàáîòàåòå, îáùåýêîíîìè÷åñêóþ è ãåîïîëèòè÷åñêóþ. Êîíå÷íî,
äàííûé ïåðå÷åíü íå èñ÷åðïûâàþùèé è ïðè íåîáõîäèìîñòè
ìîæåò ðàñøèðÿòüñÿ. Â ñîâîêóïíîñòè âñå ýòî ôîðìèðóåò ïðà-
âèëà èãðû íà òîì èëè èíîì ðûíêå è, åñòåñòâåííî, îêàçûâàåò
ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà âåäåíèå áèçíåñà.

Ñàìûé ïðàâèëüíûé ïîäõîä — ðàáîòàòü ñ ïåðâè÷íîé èíôîð-
ìàöèåé, ñàìîñòîÿòåëüíî èçó÷àÿ åå è äåëàÿ ñîáñòâåííûå âû-
âîäû, ïîñëå ÷åãî ìîæíî ïîñìîòðåòü íà åå îöåíêó äðóãèìè
ýêñïåðòàìè, îáîçðåâàòåëÿìè, àíàëèòèêàìè èëè ñïåöèàëèçè-
ðîâàííûìè àãåíòñòâàìè.

Ïðè ýòîì íåîáõîäèìî îöåíèòü óðîâåíü êîìïåòåíòíîñòè ýêñ-
ïåðòîâ è âûÿñíèòü, ÷åì îíè çàíèìàþòñÿ è î ÷åì ïèøóò, ÷òîáû
ïîíèìàòü, íàñêîëüêî ìîæíî äîâåðÿòü èõ ìíåíèþ.

Ïîíÿòíî, ÷òî ýòî ñëîæíî, òðåáóåò óñèëèé äëÿ ïîèñêà è àíà-
ëèçà, çàòî òàêèì îáðàçîì ñíèæàåòñÿ ðèñê ïîïàñòü â ñåòè çà-
áëóæäåíèé èëè öåëåíàïðàâëåííîé äåçèíôîðìàöèè ñòîðîííèõ
ñïåöèàëèñòîâ.

Ïðàâäà, íåêîòîðàÿ «ïåðâè÷êà» ìîæåò áûòü íåäîñòóïíà. Â
òàêîì ñëó÷àå íóæíî ïîäáèðàòüñÿ êàê ìîæíî áëèæå ê ïåðâîèñ-
òî÷íèêó èíôîðìàöèè è ïåðåïðîâåðÿòü åå è ïîñòðîåííûå íà
åå áàçå âûâîäû, èñïîëüçóÿ íå ìåíåå òðåõ íåçàâèñèìûõ èñ-
òî÷íèêîâ, åñëè òàêîå âîçìîæíî.

Â êîíå÷íîì èòîãå êàæäûé ôîðìèðóåò ïîä ñâîè íóæäû ïåðå-
÷åíü èñòî÷íèêîâ èíôîðìàöèè, ñ êîòîðûì ðàáîòàåò íà ïîñòî-
ÿííîé îñíîâå.

АКТУАЛЬНОЕ ИНТЕРВЬЮ

Â óñëîâèÿõ äèíàìè÷íî ìåíÿþùåãîñÿ ìèðîâîãî ðûíêà ðîëü èíôîðìàöèè â áèçíåñå
áóäåò âîçðàñòàòü âñå áîëåå è áîëåå áûñòðûìè òåìïàìè, ñ÷èòàåò Âèòàëèé
Ìîùåíêî, íà÷àëüíèê óïðàâëåíèÿ àíàëèòèêè è ïåðñïåêòèâíîãî ðàçâèòèÿ ÁÓÒÁ,
è ðàññêàçûâàåò îá ýòîì â èíòåðâüþ èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîìó æóðíàëó
«Áèðæåâîé áþëëåòåíü» (¹ 3 çà 2024 ãîä).

ÎÐÈÅÍÒÈÐÛ ÄËß ÁÈÇÍÅÑÀ
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À êàêèå èñòî÷íèêè èñïîëüçóåò áèðæà äëÿ àíàëèçà ðûí-
êà, êëèåíòîâ è êîíêóðåíòîâ?

Áèðæà íà ñåãîäíÿøíèé äåíü îáëàäàåò ñîáñòâåííîé î÷åíü
äåòàëüíîé è îáøèðíîé áàçîé äàííûõ ïî òîâàðàì, ñ êîòîðûìè
ñîâåðøàþòñÿ áèðæåâûå ñäåëêè èëè îñóùåñòâëÿåòñÿ ðåãèñò-
ðàöèÿ âíåáèðæåâûõ ñäåëîê. Ýòè äàííûå â òîé èëè èíîé ìåðå
ñîáèðàþòñÿ íà ïðîòÿæåíèè óæå ïî÷òè 20 ëåò. Ïðè ýòîì îíè
÷åòêî ñòðóêòóðèðîâàíû, ÷òî ïîçâîëÿåò äîñòàòî÷íî ïîäðîáíî
èõ àíàëèçèðîâàòü. Êñòàòè, â íåêîòîðîì âèäå áèðæåâûå äàí-
íûå äîñòóïíû è äëÿ íàøèõ êëèåíòîâ — â ñâîáîäíîì äîñòóïå
íà ñàéòå áèðæè èëè ïî ïîäïèñêå â ðàìêàõ èíôîðìàöèîííîãî
îáñëóæèâàíèÿ.

Êðîìå òîãî, â ñâîåé ðàáîòå ìû àêòèâíî èñïîëüçóåì ñòîðîí-
íèå äàííûå — êàê ðàñïðîñòðàíÿåìûå ïî ïîäïèñêå, òàê è èç
îòêðûòûõ èñòî÷íèêîâ. Ýòî ðàçëè÷íûå ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå
(ïî Áåëàðóñè è äðóãèì ñòðàíàì ìèðà), ïîäïèñíûå èçäàíèÿ ïî
òåìàòèêå òîðãóåìûõ òîâàðîâ, çàêîíîäàòåëüñòâî íàøåé ñòðà-
íû è èíòåðåñóþùèõ íàñ ñòðàí è ðåãèîíîâ, òàìîæåííûå ñòàâ-
êè è ïîøëèíû, ëîãèñòè÷åñêèå ïîòîêè è òàðèôû, ñòàíäàðòû è
òåõíè÷åñêèå óñëîâèÿ ïî òîâàðàì, áàçû äàííûõ ïî ñóáúåêòàì
õîçÿéñòâîâàíèÿ, ïóáëèêóåìûå ðàçëè÷íûìè àññîöèàöèÿìè è
ñîþçàìè, äàííûå îá ýêîíîìè÷åñêîé ñîñòîÿòåëüíîñòè, ñóäåá-
íûå ðåøåíèÿ, íîâîñòíûå ïîðòàëû è êàíàëû, ìíåíèÿ îòðàñëå-
âûõ ñïåöèàëèñòîâ è äð. Âñåãî ñðàçó è íå âñïîìíèøü. Íî îñ-
íîâíîé óïîð äåëàåòñÿ íà öåíû è êîíúþíêòóðó òîâàðíûõ ðûí-
êîâ ïî èíòåðåñóþùèì íàñ íàïðàâëåíèÿì.

Êàê íà áèðæå èñïîëüçóåòñÿ èíôîðìàöèÿ äëÿ îöåíêè ýô-
ôåêòèâíîñòè áèçíåñ-ïðîöåññîâ è ïðîðàáîòêè âîçìîæíî-
ñòåé èõ óëó÷øåíèÿ?

Íà áèðæå ðàçðàáîòàíà ñèñòåìà óïðàâëåí÷åñêîé îò÷åòíîñ-
òè íà áàçå îäíîé èç ñóùåñòâóþùèõ ñåé÷àñ BI-ñèñòåì1, ÷òî
ïîçâîëÿåò â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè îòñëåæèâàòü ðàçëè÷-
íûå ïîêàçàòåëè äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ ñ òî÷êè çðåíèÿ
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ áèðæåâîãî òîâàðíîãî ðûíêà. Òàêîå ðåøå-
íèå ïîçâîëÿåò îïåðàòèâíî ìîíèòîðèòü ðàçëè÷íûå ïðîöåññû
è ñâîåâðåìåííî ðåàãèðîâàòü íà èçìåíåíèÿ.

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, áèðæà, êàê æèâîé ìåõàíèçì, íàõîäèòñÿ â
ñîñòîÿíèè ïîñòîÿííûõ èçìåíåíèé — ìåòîäîëîãè÷åñêèõ, îðãà-
íèçàöèîííûõ, çàêîíîäàòåëüíûõ è ïðî÷., ÷òî îáóñëîâëåíî êàê
çàïðîñàìè ñî ñòîðîíû íàøèõ êëèåíòîâ èëè ðåãóëÿòîðîâ, òàê è
âíóòðåííèìè çàïðîñàìè, íàïðàâëåííûìè íà îïòèìèçàöèþ òåõ
èëè èíûõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ.

Åñòåñòâåííî, ÷òî êàæäîå òàêîå èçìåíåíèå òðåáóåò ïðîðà-
áîòêè è ñîîòâåòñòâóþùåãî îáîñíîâàíèÿ íà áàçå àíàëèçà èìå-
þùåéñÿ ó íàñ èíôîðìàöèè.

Â íà÷àëå èþíÿ ÁÓÒÁ âìåñòå ñ âåäóùèìè áèðæàìè Êà-
çàõñòàíà, Êûðãûçñòàíà, Ðîññèè è Óçáåêèñòàíà ïîäïèñà-
ëà ñîãëàøåíèå î ñîçäàíèè ìåæäóíàðîäíîé áèðæåâîé
ñèñòåìû èíäèêàòîðîâ òîâàðíûõ ðûíêîâ. Êàêîå çíà÷å-
íèå ýòîò ïðîåêò èìååò äëÿ òîâàðíîãî ðûíêà ñòðàí ÑÍÃ
è ÅÀÝÑ?

Â ãëîáàëüíîì àñïåêòå ñåé÷àñ èäåò ïåðåñòðîéêà ìíîãèõ ìå-
õàíèçìîâ, íàïðàâëåííàÿ íà îïòèìèçàöèþ ìèðîâîãî ïîðÿäêà
ñ ó÷åòîì ïîëèòè÷åñêèõ è ýêîíîìè÷åñêèõ ðåàëèé. Îãðàíè÷åíèÿ,
êîòîðûå ââåäåíû â îòíîøåíèè ÐÔ è ÐÁ ñî ñòîðîíû çàïàäíûõ
ñòðàí, ïîáóæäàþò ê ïåðåñìîòðó âçàèìîîòíîøåíèé ñ òàêèìè
ïàðòíåðàìè ñ öåëüþ ñíèæåíèÿ çàâèñèìîñòè îò íèõ â êëþ÷å-
âûõ ñôåðàõ. È íå ïîñëåäíèì çäåñü ÿâëÿåòñÿ âîïðîñ óñòàíîâ-
ëåíèÿ óðîâíÿ öåí (ðåãóëèðîâàíèå öåí) íà òå èëè èíûå òîâàðû
âî âçàèìíîé ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëå.

Ñîçäàíèå ìåæäóíàðîäíîé áèðæåâîé ñèñòåìû èíäèêàòîðîâ
òîâàðíûõ ðûíêîâ íà áàçå öåíîâîé èíôîðìàöèè íàøåé áèðæè
è áèðæ-ïàðòíåðîâ êàê ðàç è íàïðàâëåíî íà ðåøåíèå ýòèõ âî-
ïðîñîâ. Íàøè òîâàðíûå ðûíêè â ìèðîâîì ìàñøòàáå íåìàëûå
è ñ íàìè íóæíî ñ÷èòàòüñÿ.

Óâåðåí, ÷òî ìû ìîæåì ýòî ñäåëàòü, ïîñêîëüêó ó íàñ âñå äëÿ
ýòîãî åñòü: è òåõíîëîãèè, è äàííûå, è òîâàðû â ðåàëüíîì ñåê-
òîðå ýêîíîìèêè, êîòîðûå òîðãóþòñÿ íà áèðæàõ.

Â ðåçóëüòàòå ìû ïîëó÷èì ïóë äîñòîâåðíîé èíôîðìàöèè î
öåíàõ íà òîâàðû â íàøèõ ðåãèîíàõ, ôîðìèðóåìûõ íå ñòîðîí-
íèìè àíàëèòè÷åñêèìè àãåíòñòâàìè ïî íåïðîçðà÷íîé òåõíîëî-
ãèè è ñ ó÷åòîì ñâîèõ èíòåðåñîâ, à íàìè íà áàçå ðåàëüíûõ ñäå-
ëîê, ñîâåðøåííûõ íà íàøèõ áèðæàõ.

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ýòî áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü ïîâûøåíèþ
äîñòóïíîñòè òîâàðîâ è ðûíêîâ, ïðîçðà÷íîñòè è êîíòðîëèðóå-
ìîñòè òîðãîâûõ ïðîöåññîâ è, êàê ñëåäñòâèå, àêòèâèçàöèè òîð-
ãîâëè ìåæäó íàøèìè ñòðàíàìè.

Ñ ó÷åòîì ðàçâèòèÿ òåõíîëîãèé êàêèì âû âèäèòå áóäó-
ùåå èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèè êàê îðèåíòèðà äëÿ áèç-
íåñà â îáîçðèìîé è áîëåå îòäàëåííîé ïåðñïåêòèâå?

Â óñëîâèÿõ äèíàìè÷íî ìåíÿþùåãîñÿ ìèðîâîãî ðûíêà ðîëü
èíôîðìàöèè â áèçíåñå áóäåò âîçðàñòàòü âñå áîëåå è áîëåå
áûñòðûìè òåìïàìè.

Óæå ñåé÷àñ ïîÿâëÿþòñÿ òåõíîëîãèè, î êîòîðûõ åùå 10–15 ëåò
íàçàä ìû ìîãëè ãîâîðèòü òîëüêî â êîíòåêñòå íàó÷íîé ôàíòà-
ñòèêè. Ìíîãèå êîìïàíèè (ïðè÷åì íå òîëüêî ëèäåðû ðûíêà)
âûäåëÿþò ñåðüåçíûå ðåñóðñû íà èññëåäîâàíèå âîçìîæíîñ-
òè ïðèìåíåíèÿ ýòèõ òåõíîëîãè÷åñêèõ íîâøåñòâ â ñâîåé äåÿ-
òåëüíîñòè.

Òîò æå èñêóññòâåííûé èíòåëëåêò è ïîâñåìåñòíàÿ öèôðî-
âèçàöèÿ ïðîöåññîâ (ãîñóäàðñòâåííûõ, ýêîíîìè÷åñêèõ, òîðãî-
âî-çàêóïî÷íûõ, èññëåäîâàòåëüñêèõ è ò.ä.) îáåñïå÷èâàþò ïðàê-
òè÷åñêè âî âñåõ ñôåðàõ áèçíåñà íîâûå òî÷êè ðîñòà, íîâûå
âîçìîæíîñòè, ê êîòîðûì ñëåäóåò îòíåñòèñü ñ äîëæíûì âíè-
ìàíèåì.

Â îáùåì, íåñïðîñòà ãîâîðÿò, ÷òî òîò, êòî âëàäååò èíôîðìà-
öèåé, âëàäååò ìèðîì.

1 BI-ñèñòåìà (Business Intelligence System) — ñïåöèàëüíîå ïðî-
ãðàììíîå îáåñïå÷åíèå äëÿ áèçíåñ-àíàëèçà, êîòîðîå àêêóìóëèðóåò
èíôîðìàöèþ èç ðàçðîçíåííûõ èñòî÷íèêîâ, îáðàáàòûâàåò åå è ïðåä-
ñòàâëÿåò â âèäå íàãëÿäíûõ îò÷åòîâ. BI-ñèñòåìû óïðîùàþò àíàëèç
äàííûõ, çà ñ÷åò ÷åãî ïîâûøàåòñÿ ñêîðîñòü ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé è èõ
ýôôåêòèâíîñòü.


